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PREDMET:  Javna rasprava_Prijedlog odluke kojom se Hrvatskom Telekomu d.d. određuje 

izraditi i objaviti Standardnu ponudu  
 
 
 
- Komentari tvrtke H1 TELEKOM d.d.   
 
 
 
Poštovani,  
 
 
U nastavku dostavljamo komentare društva H1 TELEKOM na Prijedlog odluke kojom se 
Hrvatskom Telekomu određuje izraditi i objaviti Standardnu ponudu:  
 
 

 

 
 

  
 
H1: Podatak o opremi koja će se koristi na ugovorenoj trasi je nebitan za HT. Sva oprema koja se 
uvozi u RH je odobrena od strane HAKOM-a i kao takva kompatibilna je sa postojećom. 
 

 
 
H1: Zašto se samo u slučaju “više trasa“ može uz zahtjev dostaviti i već izrađeno tehničko 
rješenje?  Mišljenja smo da mogućnost da se uz zahtjev za korištenjem ETK dostavi tehničko  
rješenje ne bi trebalo ograničavati jer ovakav pristup skraćuje vrijeme potrebno da Operator 
korisnik realizira svoj zahtjev za korištenjem ETK.  
 
 



 

 
 
H1: Smatramo da ovaj odlomak omogućava zlouporabe u smislu vremenskog odugovlačenja i 
isticanja neosnovanih prigovora.  
 

 

 
 
H1: „HT će odlučiti hoće li osigurati nadziranje nad obavljanjem radova.“ Zašto HT ima pravo 
odluke o nadzoru kada Operator angažira ovlaštenu tvrtku? Možda tvrtke koje rade na 
infrastrukturi HT-a trebaju imati licencu? 
 

 
 
H1: Stalno se provlači sintagma „cijene moraju biti troškovno orijentirane“. Međutim, ako je poznato 
da je cijena sata rada koju HT priznaje svojim radnicima, u odnosu na cijenu koju za istu stručnu 
spremu priznaje svojim kooperantima 3-4 puta veća, tada je nejasan pojam „troškovno orijentirane 
cijene.  
 

 

 
 
H1: Osim osiguranja broja za prijavu smetnji HT treba osigurati i ekipe za otklanjanje smetnji koje 
spadaju u domenu njihove odgovornosti.  
 

 
 
H1: Nejasno! Valjda se misli na troškove koji su nastali na dijelu mreže pod odgovornošću HT-a? 

 



 

 

 
 
H1: Rok od 3 dana po završetku radova određen za primopredaju je prekratak! Predlažemo da se 
rok produži na 7 radnih dana. 
 

 
 
H1: Nejasno! Na koje neplaćene račune se misli? Račune za najam DTK, korištenje usluge 
telefoniranja, zakupa prostora, korištenje klimatizacijske opreme…? 
 

 

 
 
H1: Inzistiranje na troškovniku kojeg Operator korisnik mora priložiti tehničkom rješenju nije 
korektno jer zadire u poslovan odnos izvođača i Operatora korisnika.  
Prijedlog:  HT, Infrastrukturni operator,  treba ponuditi cjenik usluga koji će ujedno biti i referentan 
cjenik na osnovu kojeg će se izračunati iznos koji će se refundirati Operatoru korisniku. 
 

 

 

 

 
 

 



H1: Stavkom 42. potrebno je definirati vrstu štete koju HT treba nadoknaditi Operatoru korisniku koja 
je nastala kao posljedica neodržavanja EKI. Šteta koju trpi Operator korisnik može nastati u toku 
redovitog korištenja ETK ili u toku izvođenja radova.  
Konkretno: Ako u toku izvođenja radova Izvođač naiđe na probleme koji su posljedica neodržavanja, 
utrošit će više vremena u izvođenju i time  povećati troškove Operatoru korisniku.   
 
Pored gore navedenog, predlažemo da se troškovi do sada postavljenih cijevi refundiraju 
operatorima. 
 
 
Srdačan pozdrav,   
H1 TELEKOM d.d. 

 


